
REGULAMENT OFICIAL AL CONCURSULUI 

"Tombola cu peste 100 de premii" 

01.09.2026 – 25.09.2026 

SECTIUNEA 1. ORGANIZATORUL 

Concursul este organizat si desfășurat de DORMEO HOME SRL, societate comerciala din Romania, cu sediul social 
în Bucuresti, Splaiul Independentei nr. 319 L, cladirea Paris, corp A1, parter, sector 6, avand Codul Unic de 
Inregistrare RO 15065733, înregistrată la Oficiul Registrului Comertului sub numarul J2002012581409, operator de 
date cu caracter personal, reprezentata prin Administrator Sirbu Elena (denumita în continuare "Organizatorul"). 

Participanții la concurs sunt obligati sa respecte termenii si condițiile prezentului Regulament (denumit în continuare 
"Regulamentul Oficial"). 

Regulamentul Oficial este disponibil spre consultare, în mod gratuit, pe site-ul oficial www.dormeo.ro, precum si în 
magazinele Dormeo Home. 

Organizatorul isi rezervă dreptul de a modifica/completa prezentul Regulament, precum si dreptul de a suspenda, 
inceta, intrerupe sau prelungi desfășurarea concursului, cu condiția înștiințării prealabile a participantilor. Orice 
modificare va fi realizata prin acte adiționale si va fi adusa la cunoștință publicului prin publicare pe site-ul 
https://www.dormeo.ro sau, la cerere, prin transmitere la adresă de e-mail info@dormeo.ro. Modificarile produc 
efecte de la data publicării lor pe site. 

Organizatorul nu poate fi tinut responsabil pentru neinformarea participantilor cu privire la modificările publicate, în 
măsura în care acestea au fost facute publice conform celor mentionate mai sus. 

Prezentul Regulament este întocmit în conformitate cu dispozitiile Ordonantei Guvernului nr. 99/2000 privind 
comercializarea produselor si serviciilor de piata si este obligatoriu pentru toți participanții. 

SECTIUNEA 2. LOCUL DE DESFASURARE 

Concursul este organizat si se desfășoară pe intreg teritoriul Romaniei, în perioada 01.09.2026 – 25.09.2026. 
Perioada de înscriere în concurs este 01.09.2026 – 24.09.2026. 

Concursul se desfășoară online, accesand pagina dormeo.ro/color-run, precum si prin scanarea Qr codului din 
flyerul primit in Kitul de participant The color run, sau  prin scanarea Qr -codului  de participare, de la standul Dormeo 
din cadrul evenimentullui The color run Nigt, care are loc  pe 19 septembrie la Bucuresti. 

SECTIUNEA 3. PERIOADA 

Perioada de înscriere în concurs se desfășoară exclusiv intre 01.09.2026, ora 00:00:00, si 24.09.2026, ora 23:59:59. 

Dupa data incheierii perioadei de înscriere, respectiv 24.09.2026, ora 23:59:59, Organizatorul nu mai are nicio 
obligatie cu privire la înscrierea la concurs. 

Organizatorul isi rezervă dreptul de a decide, în mod justificat, încetarea, suspendarea sau modificarea concursului 
pe durata desfășurării acestuia, cu informarea publicului, conform prevederilor Regulamentului Oficial. 

Deciziile Organizatorului privind desfășurarea concursului sunt finale si aplicabile tuturor participantilor, în condițiile 
legii. 

Data extragerii câștigătorilor este 25.09.2026. 

SECTIUNEA 4. PERSOANELE PARTICIPANTE LA CONCURS 

La prezentul concurs poate participa orice persoană fizică cu vârsta de peste 18 ani, cu domiciliul sau reședința pe 
teritoriul Romaniei, care, în perioada de înscriere, completeaza formularul de inscriere in concurs. 

Nu pot participa la concurs angajații Organizatorului, Dormeo Home SRL, precum si membrii familiilor acestora 
(copii, părinți, soț/soție). 

SECTIUNEA 5. MECANISMUL CONCURSULUI 

5.1 Participarea la concurs 

Pentru a se putea înscrie la concurs, Participanții trebuie să: 

 
(a) Participantul trebuie să aibă cel puțin vârsta de 18 ani și domiciliul/rezidenta pe teritoriul Romaniei. 
(b) Participantul trebuie să participe la concursul organizat, inscrierea se poateface pe pagina 

www.dormeo.ro/color-run, prin completarea intregului  formular de concurs în perioada de inscriere  
01-24.09.2026 ce aparține Dormeo Home. Pagina poate fi accesata fizic, scanand Qr codulul din kitul 
de participare la evenimentul The color run Nigt, sau accesand linkul www.dormeo.ro/color-run , 
promovat de pe pagina de Facebook Dormeo Home  sau chiar in ziua evenimentului, pe data de 19 
septembrie2026 , scanand qr-codul de concurs la standul Dormeo din cadrul evenimentului din 
Bucuresti The color Run Night . Pentru claritate. Organizatorul precizează că participarea la concurs 



este valabila doar pentru Participanții care  își dau acordul prin completarea tuturor câmpurilor 
necesare din formularul de concurs din perioada 01.09-24.09.2026. 

(c) Participantul își dă acordul în mod expres pentru colectarea informațiilor sale în vederea înscrierii la 
concurs, informații ce conțin date cu caracter personal (ca de exemplu: nume, prenume, număr de 
telefon, adresa de email,), reprezentaților de vânzări din magazinele DORMEO HOME, agenților din 
call center sau la achizițiile online. 

 
Organizatorul precizează faptul că înscrierea la concurs este validă doar în situația în care Participantul 

completează întreg formularul de pe pagina dedicată concursului, în acest sens menționăm că înscrierea se face o 
singură dată, iar completarea multiplă de pe același nume și adresa de email/număr de telefon  nu oferă dreptul 
Participantului de a se înscriere de mai multe ori în concurs.  

 

Pentru a se putea înscrie la concurs, participanții trebuie sa indeplineasca cumulativ următoarele condiții: 

● sa indeplineasca criteriile de eligibilitate prevăzute la Secțiunea 4; 

● sa achiziționeze cel putin un produs Dormeo sau Mlily de la Dormeo Home, în perioada de înscriere, dîn 
magazinele Dormeo Home, de pe site-ul www.dormeo.ro sau prin canalul de vanzare telefonică operat de 
Organizator; 

● sa se înscrie în concurs pe baza unui bon fiscal sau a unei facturi emise de Organizator în perioada de 
înscriere. 

Prin înscrierea în concurs, participanții isi exprima acordul pentru colectarea si prelucrarea datelor cu caracter 
personal (nume, prenume, numar de telefon, adresă de e-mail), exclusiv în scopul desfășurării concursului, conform 
prevederilor prezentului Regulament. 

Un participant se poate înscrie o singura data in concurs. Participarea consecutivă/succesivă la concurs va fi 
invalidătă în mod automat. 

 

5.2 Validarea înscrierii 

Organizatorul va analiza fiecare înscriere si o va valida daca sunt întrunite cumulativ condițiile de participare prevăzute 

în prezentul Regulament. 

Vor fi luate în considerare pentru desemnarea câștigătorilor doar înscrierile efectuate în perioada de înscriere, conform 

Sectiunii 3. O inscriere la concurs esteconsiderata  valida dacă sunt întrunite în mod cumulat toate condițiile de mai jos, 

astfel:  

 

(a) Participantul trebuie să aibă cel puțin vârsta de 18 ani și domiciliul/rezidența pe teritoriul României. 

(b) Participantul trebuie să completeze întreg formularul de pe pagina dedicată concursului  www.dormeo.com,  

(c) Participantul își dă acordul în mod expres pentru colectarea informațiilor sale în vederea înscrierii la 

concurs, informații ce conțin date cu caracter personal (ca de exemplu: nume, prenume, număr de telefon, 

adresa de email,), reprezentaților de vânzări din magazinele DORMEO HOME, agenților din call center 

sau la achizițiile online. 

 

      Organizatorul își rezervă dreptul de a monitoriza modul în care se desfășoară înscrierile în  cadrul concursului. 

În cazul în care se observă tentative de fraudă, înscrierile respective vor fi anulate. 

 

5.3 Extragerea 

Extragerea câștigătorilor va avea loc în data de 25.09.2026. 

Organizatorul va desemna cate un câștigător pentru fiecare premiu din categoriile specificate mai jos. 

O persoană poate fi desemnată câștigător o singură dată pe întreaga durată a concursului. După desemnarea ca și 
câștigător, participantul respectiv nu va mai fi inclus în extragerile ulterioare. În cazul în care aceeași persoană este 
extrasă pentru mai multe premii, i se va aloca primul premiu extras, conform ordinii extragerii, iar pentru celelalte 
premii vor fi desemnate rezerve. 

Extragerea se va realiza prin intermediul unui sistem electronic de selectie aleatorie (https://www.random.org/), care 
asigura caracterul aleatoriu, transparența si obiectivitatea procesului, fara interventie umana în stabilirea 
câștigătorilor.  

Extragerea se va realiza în ordinea categoriilor de premii, respectiv: Categoria I, Categoria II, Categoria III, Categoria 
IV și Categoria VI. 

Organizatorul precizeaza ca: 

Categoria I – 1 premiu ‘’Topper Aloe Vera 5 zone ‘’, castigatoul isi poate alege dimensiunea dorita conform stocului 
disponibil in momentul extragerii. Se va extrage 1 câștigător si 1 rezervă. 

http://www.dormeo.ro/
http://www.dormeo.com/
https://www.random.org/


Categoria II: 

3 premii " Perna Clasica Aloe Vera 50x70 cm ". Se vor extrage cate 1 câștigător si 1 rezervă pentru fiecare premiu. 

Categoria III: 

3 premii " Set lenjerii Warm hug  ".  Castigatoul isi va alege dimesniunea si culoarea  dorita in functie de stocul 
diponibil la momentul extragerii. Se vor extrage cate 1 câștigător si 1 rezervă pentru fiecare premiu. 

Categoria IV: 

2 premii " Pilota Aloe Vera   ". Se vor extrage cate 1 câștigător si 1 rezervă pentru fiecare premiu. Castigatorul isi va 
alege dimensiunea dorita in functie de stocul disponibil la momentul  extragerii . 

Categoria V: 

3 premii " Bufnita Expresiv Dormeo Warm Hug". Se vor extrage cate 1 câștigător si 1 rezervă pentru fiecare premiu. 
Castigatorul isi va alege modelul dorit in functie de stocul disponibil la momentul extragerii . 

 

Categoria VI: 

100 de cupoane de reducere cu valoare nominală de 200 lei la achizitii de saltele Dormeo sau Mlily . Se va extrage 
cate 1 câștigător pentru fiecare cupon de reducere. Cupoanele vor fi trimise prin e-mail sau SMS la datele furnizate 
la înscriere. Fiecare cupon poate fi utilizat integral si o singură data pentru achiziția de saltele din  portofoliul Dormeo 
Home cu exceptia saltelelor Essentials si Fresh prima , pana la data de 20.10.2026, conform detaliilor de la 
Sectiunea 6 Premiile. 

 

Categoria VII: 

3x invitatii duble la evenimentul The  color run 2027. Se va extrage cate 1 câștigător pentru fiecare invitatie dubla . 
Castigatorii vor fi contactati pe email de Dormeo Home Srl  pentru a fi informati ca au castigat si, ulterior vor primii 
si codurile pentru inscrierea gratuita si data evenimentului, dupa ce organizatorul evenimentului  The color run 2027 
va  lista evenimentului din 2027 . Codurile vor fi trimise prin e-mail sau SMS la datele furnizate la înscriere. Fiecare 
castigator va primi cate 2 coduri, cate un cod pt fiecare invitatie gratuita castigata .Fiecar  Cod de inscriere pot fi 
utilizat integral si o singură data pentru evenimentul The color run 2027. 

 

In cazul în care un câștigător nu indeplineste condițiile de validare sau nu revendică premiul conform prezentului 
Regulament, se va apela la rezervele desemnate. 

Participanții sunt responsabili pentru corectitudinea datelor de contact furnizate, inclusiv a adresei de e-mail. 
Organizatorul nu este responsabil în cazul în care cupoanele nu sunt recepționate din cauza unor date de contact 
incorecte sau nefuncționale. 

Cupoanele pot fi utilizate pentru achizitii în magazinele Dormeo Home sau telefonic la numarul de telefon comunicat 
în SMS/e-mail-ul de informare. 

Dupa desemnarea si validarea câștigătorilor, Organizatorul va proceda la încheierea unui proces-verbal în care se 
vor consemna: 

● data si locul desfășurării extragerii; 

● persoanele participante din partea Organizatorului; 

● numele si prenumele câștigătorilor; 

● premiile acordate. 

 

SECTIUNEA 6. PREMIILE 

Premiile se vor acorda în cadrul extragerii din data de 25.09.2026 conform detaliilor de acordare si utilizare de mai 
jos: 

 

Categoria I – 1 premiu ‘’Topper Aloe Vera 5 zone ‘’. Se va extrage un castigator si o rezerva. 

Se acorda unui singur câștigător. Valoarea aproximativa a premiului poate fi de maxim 1599,99 lei(TVA inclus). 
Castigatorul isi va alege dimensiunea dorita  conform tabelului de mai jos, in limita stocului disponibil.   .  

Nav Id code 
Item Id 

code 
Variant Id 

code 
NUME PRODUS 

110085879 1000234634 110085879 DORMEO ALOE VERA 5 ZONES TOPPER 4CM HC1 120X190 

110085875 1000234634 110085875 DORMEO ALOE VERA 5 ZONES TOPPER 4CM HC1 120X200 

110085880 1000234634 110085880 DORMEO ALOE VERA 5 ZONES TOPPER 4CM HC1 140X190 

110085876 1000234634 110085876 DORMEO ALOE VERA 5 ZONES TOPPER 4CM HC1 140X200 



110085881 1000234634 110085881 DORMEO ALOE VERA 5 ZONES TOPPER 4CM HC1 160X190 

110085877 1000234634 110085877 DORMEO ALOE VERA 5 ZONES TOPPER 4CM HC1 160X200 

110085878 1000234634 110085878 DORMEO ALOE VERA 5 ZONES TOPPER 4CM HC1 180X200 

110085870 1000234634 110085870 DORMEO ALOE VERA 5 ZONES TOPPER 4CM HC1 70X190 

110085871 1000234634 110085871 DORMEO ALOE VERA 5 ZONES TOPPER 4CM HC1 80X190 

110085872 1000234634 110085872 DORMEO ALOE VERA 5 ZONES TOPPER 4CM HC1 80X200 

110085873 1000234634 110085873 DORMEO ALOE VERA 5 ZONES TOPPER 4CM HC1 90X190 

110085874 1000234634 110085874 DORMEO ALOE VERA 5 ZONES TOPPER 4CM HC1 90X200 

 

 

Categoria II: 

3 premii " Perna Clasica Aloe Vera 50x70 cm ". Se vor extrage cate 1 câștigător si 1 rezervă pentru fiecare premiu. 

Valoarea totala aproximativa a celor trei premii este de aproximativ 659,97 lei (TVA inclus), iar valoarea unui premiu 
este de aproximativ 219,99 lei (TVA inclus),. 

 

Nav Id code Item Id code Variant Id code NUME PRODUS 

110084663 1000234191 110084663 DORMEO ALOE VERA PILLOW CLASSIC JC5 50X70 

 

 

Categoria III: 

 

3 premii " Set lenjerii Warm hug  ". Se vor extrage cate 1 câștigător si 1 rezervă pentru fiecare premiu. Castigatorul 
isi va alege dimensiunea si culoarea dorita , conform tabelului de mai jos, in limita stocului disponibil.  

Valoarea totala aproximativa a celor trei premii este de 1.799,97lei (TVA inclus), iar valoarea unui premiu este de 
aproximativ 599,99 lei(TVA inclus). 

 

Nav Id code Item Id 
code 

Variant Id 
code 

NUME PRODUS 

110085268 1000234395 110085268 DORMEO WARM HUG BEDDING SET AP1 BEIGE 140X200 

110085269 1000234395 110085269 DORMEO WARM HUG BEDDING SET AP1 BEIGE 200X200 

110085266 1000234395 110085266 DORMEO WARM HUG BEDDING SET AP1 GREEN 140X200 

110085267 1000234395 110085267 DORMEO WARM HUG BEDDING SET AP1 GREEN 200X200 

110085218 1000234395 110085218 DORMEO WARM HUG BEDDING SET AP1 GREY 140X200 

110085228 1000234395 110085228 DORMEO WARM HUG BEDDING SET AP1 GREY 200X200 

110085264 1000234395 110085264 DORMEO WARM HUG BEDDING SET AP1 LIGHT PINK 140X200 

110085265 
1000234395 110085265 DORMEO WARM HUG BEDDING SET AP1 LIGHT PINK 200X200 

 

 

Categoria IV: 

2 premii " Pilota Aloe Vera". Se vor extrage cate 1 câștigător si 1 rezervă pentru fiecare premiu. Castigatorul isi va 
alege dimensiunea dorita, conform tabelului de mai jos,  in functie de stocul disponibil la momentul  extragerii . 

Valoarea totala aproximativa  a celor doua premii este de 899,98lei (TVA inclus), iar valoarea unui premiu este de 
aproximativ 499,99 lei (TVA inclus). 

 

Nav Id 
code 

Item Id 
code 

Variant Id 
code 

NUME PRODUS 

110084659 1000234189 110084659 DORMEO ALOE VERA DUVET JC5 140X200 

110084660 1000234189 110084660 DORMEO ALOE VERA DUVET JC5 200X200 

106039103 1000070127 1000129067 DORMEO ALOE VERA DUVET V3 140X200 



110083055 1000233796 110083055 DORMEO ALOE VERA DUVET V4 140X200 

 

Categoria V: 

3 premii " Bufnita Expresiv Dormeo Warm Hug". Se vor extrage cate 1 câștigător si 1 rezervă pentru fiecare premiu. 
Castigatorul isi va alege modelul dorit  conform tabelului de mai jos,  in functie de stocul disponibil la momentul  
extragerii. 

Valoarea totala a celor trei premii este de aproximativ 809,97 (TVA inclus), iar valoarea unui premiu este de 
aproximativ 269,99 lei (TVA inclus) 

 

Nav Id code Item Id code Variant Id code NUME PRODUS 

110087230 1000235245 110087230 DORMEO WARM HUG EMOTION OWL HAPPY 

110087227 1000235243 110087227 DORMEO WARM HUG EMOTION OWL NAUGHTY 

110087229 1000235244 110087229 DORMEO WARM HUG EMOTION OWL SLEEPY/SAD 

 

Categoria VI: 

100 de cupoane de reducere cu valoare nominală de 200 lei. Se va extrage cate 1 câștigător pentru fiecare cupon. 
Cupoanele vor fi trimise prin e-mail sau SMS la datele furnizate la înscriere. Fiecare cupon poate fi utilizat integral 
si o singură data pentru achiziția de saltele din  portofoliul Dormeo Home cu exceptia saltelelor Essentials si Fresh 
prima, pana la data de 20.10.2026 . Participantul poate utiliza voucherul telefonic, online pe www.dormeo.ro sau in 
magazinele Dormeo Home  utilizand codul special primit pe sms/email in momentul anuntului premiului castigat . 

Mentionam ca acest cupone se aplica si la saltelele deja reduse, dar nu se cumuleaza si cu alte cupoane de extra 
reducere, valabile in perioada 28.09-20.10.2026 

 

Categoria VII: 

3x invitatii duble la evenimentul The  color run 2027. Se va extrage cate 1 câștigător pentru fiecare invitatie dubla . 

 Castigatorii vor fi contactati pe email de Dorneo Home Srl  pentru a fi informati ca au castigat si, ulterior vor primii 
si codurile pentru inscrierea gratuita si data evenimentului, dupa ce organizatorul evenimentului  The color run 2027 
va  lista evenimentului din 2027 . Codurile de participare vor fi trimise prin e-mail sau SMS la datele furnizate la 
înscriere. Fiecare castigator va primi cate 2 coduri, cate un cod pt fiecare invitatie gratuita castigata . Cod-urile  de 
inscriere pot fi utilizat integral si o singură data pentru evenimentul The color run 2027. 

 

Valoarea totala aproximativă a premiilor acordate în cadrul concursului este de 5.769,88 lei (TVA inclus). 

Premiile nu pot fi înlocuite cu contravaloarea lor în bani, nu pot fi schimbate cu alte bunuri si nici transferate catre 
alte persoane. 

Premiile vor fi livrate exclusiv pe teritoriul Romaniei. 

Fiecare participant are dreptul de a câștiga un singur premiu pe durata campaniei. 

SECTIUNEA 7. PUBLICAREA, ANUNTAREA SI VALIDAREA CASTIGATORILOR. ACORDAREA PREMIILOR 

7.1 Publicarea, anunțarea si validarea câștigătorilor 

Dupa efectuarea extragerii, Organizatorul va publica lista preliminara a câștigătorilor si premiile aferente pe site-ul 
www.dormeo.ro. 

Câștigătorii vor fi contactati telefonic sau electronic (prin apel, SMS sau e-mail), in primele doua zile lucratoare, dupa 
data de extragerea a castigatorilor, la numarul/emailul  furnizat la înscriere,  în vederea validării. 

In cazul în care un potențial câștigător nu poate fi contactat sau nu răspundă în termen de 48 de ore, de la momentul 
contactarii , dupa trei incercari efectuate pe durata acestui termen, acesta va fi considerat invalid, urmand sa fie 
desemnată o rezervă în ordinea extragerii. 

Validarea câștigătorilor se realizeaza prin confirmărea telefonică a datelor si a înscrierii participante. 

Pentru premiile cu valoare mai mare de 600 lei, câștigătorii vor transmite Organizatorului datele necesare indeplinirii 
obligațiilor fiscale, inclusiv codul numeric personal sau o copie a actului de identitate, conform legislatiei aplicabile. 

Un câștigător este considerat valid daca sunt indeplinite cumulativ următoarele condiții: 

● poate fi contactat telefonic; 

● confirmă participarea si înscrierea valida în concurs; 

● furnizează datele necesare pentru acordarea premiului; 

● transmite documentele solicităte, daca este cazul. 

http://www.dormeo.ro/


In cazul premiilor care presupun alegerea unor caracteristici (ex. dimensiune, model), câștigatorul va comunica 
opțiunile sale Organizatorului în cadrul procesului de validare. 

In cazul existenței unor suspiciuni privind validitatea înscrierii, Organizatorul poate solicită prezentarea documentului 
fiscal în original. 

Lista finala a câștigătorilor validați va fi publicată pe site-ul www.dormeo.ro . 

7.2 Acordarea premiilor 

Premiile vor fi acordate câștigătorilor validați în termen de maximum 30 de zile lucrătoare de la data validării. 

Premiile în produse pot fi ridicate fizic din cel mai apropiat magazin din rețeaua Dormeo Home de catre câștigător, 
. In cazul în care magazinul se afla la o adresă îndepărtată de câștigător, premiul va fi trimis acasa, la adresă 
furnizata de acesta. 

Costurile de livrare sunt suportate de Organizator. 

In momentul predarii premiilor se vor întocmi documente de predare-primire, semnate de câștigător si de un 
reprezentant al Organizatorului. 

In cazul în care livrarea nu poate fi efectuata din motive imputabile câștigatorului, Organizatorul isi rezervă dreptul 
de a anulă acordarea premiului. 

SECTIUNEA 8. TAXE SI IMPOZITE 

Organizatorul, în calitate de plătitor al premiilor, se obliga sa calculeze, sa rețină si sa plătească impozitul aferent 
veniturilor din premii, în conformitate cu prevederile Legii nr. 227/2015 privind Codul Fiscal. 

Pentru premiile cu valoare mai mare de 600 lei, câștigătorii au obligația de a furniza Organizatorului datele necesare 
indeplinirii obligațiilor fiscale, inclusiv codul numeric personal sau o copie a actului de identitate. Refuzul furnizării 
acestor date face imposibilă acordarea premiului. 

Castigatorul se obliga sa furnizeze codul sau numeric personal din cartea de identitate sau sa trimita o copie a 
actului de identitate la adresă de e-mail campanii.ro@dormeo-home.com , astfel incat Organizatorul concursului sa 
poata respectă prevederile Codului Fiscal, daca valoarea totala a premiului este mai mare de 600 lei. 

SECTIUNEA 9. RESPONSABILITATE 

Prin participarea la concurs, participanții declara ca au luat cunoștință de prevederile prezentului Regulament si 
accepta sa le respecte. 

Nerespectărea condițiilor prevăzute în Regulament poate conduce la invalidărea participarii sau, dupa caz, la 
pierderea dreptului de a beneficia de premiu. 

Organizatorul nu are obligația de a purta corespondenta cu participanții în legatura cu revendicări care nu au fost 
validate în conformitate cu prezentul Regulament. 

Toți participanții au șanse egale de câștig. 

Orice tentativă de fraudă sau de influențare a mecanismului concursului, precum si orice înscriere care nu respectă 
prevederile prezentului Regulament, poate conduce la invalidărea participarii si eliminarea din concurs, cu 
informarea participantului. 

SECTIUNEA 11. PROTECTIA DATELOR PERSONALE 

Organizatorul prelucrează datele cu caracter personal în conformitate cu prevederile Regulamentului (UE) 2016/679 
privind protecția persoanelor fizice în ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal (GDPR). 

11.1 Operatorul de date 

Operatorul datelor cu caracter personal este Dormeo Home SRL, cu datele de identificare mentionate în Secțiunea 
1 dîn prezentul Regulament. 

11.2 Categorii de persoane vizate 

● participanții la concurs; 

● câștigătorii. 

11.3 Categorii de date prelucrate 

Pentru participanti: nume, prenume, numar de telefon, adresă de e-mail. 

Pentru câștigatori (suplimentar fata de cele de mai sus): adresă de livrare; cod numeric personal si alte date cuprinse 
în actul de identitate sau orice alte informații solicităte de autoritățile fiscale în scopul indeplinirii obligațiilor legale 
privind plata impozitelor aferente premiilor. 

11.4 Scopurile si temeiurile prelucrării 

Datele cu caracter personal sunt prelucrate în următoarele scopuri: 

● organizarea si desfășurarea concursului; 

● validarea participantilor si a câștigătorilor; 
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● atribuirea si livrarea premiilor; 

● publicarea câștigătorilor; 

● indeplinirea obligațiilor fiscale si legale; 

● soluționarea eventualelor reclamații sau litigii. 

Temeiurile legale ale prelucrării sunt: 

● executarea raportului contractual nascut prin acceptarea Regulamentului (art. 6 alin. 1 lit. b GDPR); 

● indeplinirea obligațiilor legale ale Organizatorului (art. 6 alin. 1 lit. c GDPR); 

● interesul legitim al Organizatorului pentru prevenirea fraudelor si apararea drepturilor sale (art. 6 alin. 1 lit. 
f GDPR). 

11.5 Dezvaluirea datelor 

Datele pot fi dezvăluite catre: 

● furnizori de servicii implicati în desfășurarea concursului (ex. servicii de curierat); 

● autorități publice, în măsura în care există o obligatie legală; 

● parteneri si consultanti ai Organizatorului (ex. contabili, auditori, consultanti), care actioneaza în baza unor 
obligații de confidențialitate; 

● alte entitati, în măsura necesara pentru constatarea, exercitarea sau apararea unui drept al Organizatorului. 

Numele si prenumele câștigătorilor pot fi publicate pe site-ul www.dormeo.ro , conform obligațiilor legale. 

11.6 Durata de stocare 

Datele cu caracter personal sunt prelucrate pe durata desfășurării concursului si ulterior, pentru o perioada necesara 
indeplinirii obligațiilor legale aplicabile (inclusiv fiscale si contabile). 

In cazul existenței unor litigii sau reclamații, datele pot fi păstrate pana la soluționarea acestora. 

11.7 Drepturile persoanelor vizate 

Persoanele vizate beneficiaza de următoarele drepturi: 

● dreptul de acces; 

● dreptul de rectificare; 

● dreptul la ștergere; 

● dreptul la restricționarea prelucrării; 

● dreptul la opoziție; 

● dreptul la portabilitatea datelor; 

● dreptul de a depune plângere la Autoritatea Nationala de Supraveghere a Prelucrarii Datelor cu Caracter 
Personal (ANSPDCP) - B-dul General Gheorghe Magheru 28-30, sector 1, cod postal 010336, Bucuresti, 
Romania, anspdcp@dataprotection.ro; 

● dreptul de a se adresă instantelor competente. 

Pentru exercitarea acestor drepturi, participanții pot transmite o cerere la adresă de e-mail: dpo.ro@dormeo-
home.com . 

11.8 Securitatea datelor 

Organizatorul implementează măsuri tehnice si organizatorice adecvate pentru protejarea datelor cu caracter 
personal. 

SECTIUNEA 12. INTRERUPEREA SAU INCETAREA CONCURSULUI 

Organizatorul poate suspenda sau înceta desfășurarea concursului înainte de expirarea perioadei stabilite, în 
următoarele situații: 

● aparitia unor probleme tehnice care afecteaza desfășurarea concursului si nu pot fi remediate în timp util; 

● modificări legislative care afecteaza organizarea sau desfășurarea concursului; 

● alte situații independente de vointa Organizatorului, care fac imposibilă continuarea concursului în condiții 
normale. 

Întreruperea poate fi temporara sau definitiva. Organizatorul va informa publicul cu privire la aceasta, prîn aceleași 
mijloace de informare utilizate pentru promovarea concursului sau, daca acest lucru nu este posibil, prin publicare 
pe site-ul www.dormeo.ro. 

Concursul poate înceta înainte de termen si în cazul aparitiei unui eveniment de forta majora. 

Forta majora reprezinta un eveniment extern, imprevizibil, absolut invincibil si inevitabil, care il împiedică pe 
Organizator sa isi indeplineasca obligațiile asumate prîn prezentul Regulament. 

În cazul apariției unui eveniment de forță majoră, Organizatorul este exonerat de răspundere pe durata existenței 
acestuia și va informa participanții în termen rezonabil cu privire la încetarea sau suspendarea concursului. 
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SECTIUNEA 13. LITIGII 

Eventualele litigii aparute intre Organizator si participanții la prezentul concurs se vor rezolva pe cale amiabilă sau, 
în cazul în care aceasta nu va fi posibila, litigiile vor fi solutionate de instanțele judecătorești romane competente. 

SECTIUNEA 14. REGULAMENTUL OFICIAL 

Regulamentul Oficial este disponibil gratuit pe site-ul www.dormeo.ro . 

Pentru informații suplimentare, participanții pot transmite solicitări la adresă de e-mail: info@dormeo.ro  

Prin participarea la concurs, participanții accepta prevederile prezentului Regulament Oficial. 

SECTIUNEA 15. CONTESTATII 

Participanții la concurs pot formula contestații cu privire la desfășurarea concursului în termen de 5 zile de la data 
publicării câștigătorilor, prin trimiterea unui e-mail la adresă info@dormeo.ro . 

Contestația trebuie sa cuprinda datele de identificare ale participantului (nume si prenume, numar de telefon, adresă 
de corespondenta). 

Contestația va fi analizata de catre o comisie desemnată de Organizator în termen de 48 de ore de la înregistrarea 
acesteia. 

Pentru contestațiile primite în zile nelucrătoare, termenul de soluționare poate fi de pana la 96 de ore. 

Raspunsul la contestații va fi comunicat în scris, prin e-mail. 

SECTIUNEA 16. ALTE CLAUZE 

Premiile neacordate rămân în proprietatea Organizatorului. 

Participantilor la concurs nu le sunt impuse costuri suplimentare, directe sau indirecte, cu exceptia cheltuielilor 
normale asociate participarii (exemplu: cheltuieli legate de accesul la internet în vederea înscrierii în concurs). 

In cazul în care o anumita prevedere a prezentului Regulament este declarata nulă, celelalte prevederi rămân 
valabile si vor continuă sa producă efecte juridice. Prevederile afectate vor fi înlocuite, în măsura posibilului, cu 
dispozitii conforme care reflectă cat mai fidel scopul inițial. 

Tehnoredactat conform modelului prezentat de parte, într-un singur exemplar original, care se păstrează în arhiva 
biroului notarial, si 2 (doua) exemplare duplicate, dîn care 1 (un) exemplar duplicat se păstrează în arhiva biroului 
si 1 (un) exemplar duplicat se eliberează părții. 

 

ORGANIZATOR, 

Societatea DORMEO HOME S.R.L. 

 

 

Elena Sîrbu 

Director General 
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