REGULAMENT OFICIAL AL CONCURSULUI
SIMTE CONFORTU VIITORULUI
17.10.2025

SECTIUNEA 1. ORGANIZATORUL SI REGULAMENTUL OFICIAL AL
CONCURSULUI

1.1. Concursul este organizat si desfasurat de DORMEO HOME SRL, cu sediul social in
Bucuresti, Splaiul Independentei nr. 319 L, cladirea Paris, corp Al, parter, sector 6 avand Codul
Unic de Inregistrare RO 15065733, inregistrata la Oficiul Registrului Comertului sub numdrul
J2002012581409, operator de date cu caracter personal, (denumita in continuare "Organizator").

1.2. Participantii la concurs sunt obligati sd respecte termenii si conditiile regulamentului oficial
al acestuia, potrivit celor mentionate mai jos (denumit in continuare "Regulament Oficial").
Prezentul Regulament este disponibil spre consultare in mod gratuit pe site-ul oficial
https://www.dormeo.ro si pe pagina oficiald de Instagram a Dormeo Romania unde participantii
vor putea regdsi un link care 1i va redirectiona citre Regulamentul de concurs, disponibil pe site-
ul https://www.dormeo.ro/.

1.3. Organizatorul isi rezerva dreptul de a modifica/de a completa prezentul Regulament, precum
si dreptul de a suspenda si/sau inceta si/sau intrerupe si/sau prelungi desfasurarea loteriei
publicitare, cu conditia Instiintarii in prealabil a participantilor. Orice modificare si/sau completare
la acest Regulament se va face prin acte aditionale, care vor fi comunicate pe site-ul oficial
https://www.dormeo.ro/. Modificarile produc efecte de la data publicarii lor pe site-ul oficial
https://www.dormeo.ro/.

Organizatorul nu isi asumd raspunderea pentru luarea la cunostintd a modificarilor de cétre
participanti, atita timp cat acestea sunt aduse la cunostinta pe website-ul mai sus amintit.

SECTIUNEA 2. ZONA DE DESFASURARE A CONCURSULUI

Concursul este organizat si se desfdsoard pe pagina de Instagram Dormeo Romania, n data de
17.10.2025. Pentru obtinerea de informatii suplimentare, vd rugdm sa consultati pagina
https://www.dormeo.ro/

SECTIUNEA 3. DURATA CONCURSULUI

Concursul se va desfasura in data de 17.10.2025, pe pagina de Instagram Dormeo Romania.

Inscrierile la concurs se pot face pana la data de 17.10.2025, ora 23:59.
Extragerea si anuntarea castigatorilor se va face in data de 21.10.2025.

SECTIUNEA 4. MECANISMUL CONCURSULUI


https://www.dormeo.ro/

4.1 Inscrierea la loteria publicitari

Pentru a se nscrie la concurs, participantii trebuie sa intruneasca cumulativ urmatoarele conditii:

a) Sa detind un profil de Instagram

b) Sa dea follow de Instagram Dormeo Romania.

¢) Sa scrie comentariu "noapte buna" la postarea "Simte confortul viitorului" din feed-ul
paginii de Instagram Dormeo Home

Cagtigatorul va fi desemnat prin tragere la sorti.

4.2. Validarea inscrierii

Se considera ca participantul este inscris in mod valabil la concurs, daca intruneste concomintent
urmatoarele conditii:

a) Detine un profil Instagram.
b) A dat follow paginii Instagram Dormeo Romania.
d) A lasat comentariu "noapte buna" la postarea "Simte confortul viitorului" din feed-ul
paginii de Instagram Dormeo Home

Se vor lua in considerare pentru desemnarea castigatorului doar Inscrierile Tnregistrate in perioada
specificatd in Sectiunea 3.

Participantii pot adauga mai multe comentarii pe parcursul desfasurari concursului.

Participantii vor fi singurii rdspunzatori pentru continutul postdrilor si pentru orice incélcare a
legislatiei in materia drepturilor de proprietate intelectuald, precum si in orice alt domeniu relevant.

Organizatorul isi rezerva dreptul de a monitoriza modul in care se desfasoara inscrierile in cadrul
loteriei publicitare. In cazul in care se observa tentative de frauda, inscrierile respective vor fi
anulate.

4.3. Extragerea
Organizatorul va alege in data de 21.10.2025, 1 castigator si 1 rezerva, dupa cum urmeaza:

Cagtigatorul va fi ales prin tragere la sorti si va fi anuntat in data de 21.10.2025 printr-un story
pe pagina de Instagram Dormeo Romania.

Premiul va fi pus la dispozitia castigatorului prin transmiterea acestuia la adresa comunicata de
castigator.

Dupa desemnarea si validarea castigatorului, organizatorul va proceda la incheierea unui proces-
verbal in care se vor consemna:
1. Data si locul desfasurarii extragerii.



2. Numele si prenumele persoanelor care au participat din partea organizatorului.
3. Numele si prenumele castigatorului.
4. Valoarea premiului acordat.

Procesul verbal de predare-primire a premiului se va semna de catre un reprezentant al
organizatorului si de catre castigator.

SECTIUNEA 5. PREMIUL CONCURSULUI:

Cagstigatorul va primi 1x set Warm Hug rosu format din Patura si perna, modelul de mai jos :

Pret
NAV  Reg. lista/bucata
Code Item No. Variant Code | Product Nr. bucati tvainclus
DORMEO WARM HUG SET YQC2 . 379,99 lei
110085196 | 1000234393 110085196 rosu LINES 130x190 cm

Premiul acordat nu se poate converti in bani.

SECTIUNEA 6 Publicarea, anuntarea si validarea castigatorilor. Acordarea premiului
6.1. Publicarea, anuntarea si validarea castigatorilor

Dupa alegerea castigatorului conform prezentului regulament, DORMEO HOME va face public
numele castigatorului, in data de 21.10.2025. Publicarea castigitorului va avea loc pe story pe
pagina de Instagram Dormeo Romania.

Dupa publicarea castigatorului, Organizatorul va trimite castigatorului un mesaj privat pe
Instagram. Castigatorul care prin setdrile de profil nu au activa optiunea de a primi mesaje private,
au obligatia de a transmite ei prin mesaj privat datele personale (nume, prenume, numarul de
telefon si adresa de livrare) pentru validarea acestora.

In cazul in care castigitorul nu este eligibil, nu raspunde la mesajul privat sau nu isi revendici
premiul pana in data de 23.10.2025, ora 10:00:00, sau refuza din motive personale premiul, se
considera ca nu sunt interesati de validarea lor ca castigatori si, ca atare, se va trece la contactarea
rezervei, urmdrind aceeasi procedurd de validare ca in cazul castigatorului.

Dacé nu se va finaliza procesul de acordare a premiului nici in urma contactarii rezervei, premiul
va fi anulat.

6.2. Acordarea premiului

Castigatorul premiului oferite in cadrul acestui concurs nu are posibilitatea de a primi
contravaloarea in bani, in bunuri si nici sa solicite schimbarea caracteristicilor premiului. Imaginile
cu premiul folosit pe materialele de promovare a Concursului sunt doar cu titlu de prezentare.
Premiul nu este transmisibil.

Cagstigatorul ales, conform celor mentionate in sectiunea 4, va fi contactat de catre Organizator
conform informatiilor furnizate de catre participant prin mesaj privat.




Premiul va fi trimis catre castigator, la adresa mentionata de acesta, in termen de 15 zile de la data
primirii datelor de livrare.

Organizatorul nu este responsabil in cazul 1n care castigitorul premiului acordat nu este la adresa
comunicata Tn momentul in care curierul le va livra premiul.

In cazul in care castigatorii nu au putut fi gasiti la adresa in vederea livrarii, premiul rdméne 1n
posesia Organizatorului care poate dispune liber de acestea In maniera pe care o va considera
necesara sau potrivitd intereselor sale.

SECTIUNEA 7. TAXE SI IMPOZITE

Platitorul premiului, in spetd DORMEO HOME SRL, se obligd sa calculeze si sa pldteasca
impozitul datorat pentru veniturile obtinute de catre castigator in conformitate cu Legea 227/2015
privind codul fiscal, orice alte obligatii de natura fiscald sau de orice altd naturd, in legdtura cu
acestea, fiind in sarcina exclusiva a castigatorului.

Orice alte cheltuieli care nu sunt acoperite in mod specific de acest Regulament vor fi suportate de
catre castigator.

In acest sens, in baza prevederilor Codului Fiscal, conform caruia platitorii de venituri, cu regim
de retinere la sursa a impozitelor, au obligatia sa depuna o declaratie privind calcularea si retinerea
impozitului pentru fiecare beneficiar de venit, la organul fiscal competent, castigatorul premiului
va transmite Tn format electronic Reprezentantului Organizatorului o copie a actului de identitate
doar daca valoarea premiului este mai mare de 600 lei.

Castigatorul se obligd sa furnizeze codul sau numeric personal din cartea de identitate si sa predea
o copie a actului sdu de identitate, astfel incat organizatorul concursului sa poata respecta
prevederile Codului Fiscal, doar daci valoarea premiului este mai mare de 600 de lei. In cazul
in care un castigator refuza sa predea o copie a actului sau de identitate, nu 1i va fi inmanat premiul
castigat, el urmand a fi decdzut din drepturile de a reclama acest premiu.

SECTIUNEA 8. RESPONSABILITATE

Prin participarea la concurs, toti participantii si eventualii castigdtori sunt de acord si se obliga sa
respecte si sa se conformeze tuturor cerintelor si conditiilor impuse de Organizator prin prezentul
Regulament Oficial, nerespectarea acestora atragand raspunderea personald si exclusiva a
participantilor si eventualilor castigatori, prin excluderea lor.

Organizatorul nu are nicio obligatie de a intretine corespondenta cu solicitantii unor revendicari
necastigatoare ce apar ulterior acordarii efective a premiului.

Organizatorul nu isi asuma responsabilitatea pentru:

- Mesajele expediate de catre participanti, care nu au fost receptionate de catre Organizator
sau mesajele expediate de catre Organizator care nu au fost receptionate de participanti
din motive tehnice independente de Organizator;

- Toti participantii au sanse egale la castigarea premiului.



- Orice incercare de fraudare a concursului se soldeaza cu eliminarea Participantului in
cauza.

SECTIUNEA 9. DREPTUL DE PARTICIPARE

Concursul este deschis participdrii tuturor persoanelor fizice, cu varste peste 18 ani, si juridice
(care pot sa se inscrie prin reprezentantii legali, care se vor legitima prin acte doveditoare) cu
domiciliul/ resedinta/ sediul in Romania care se nscriu la concursul organizat pe pagina de
Instagram Dormeo Romania.

Nu pot participa la Concurs angajatii Organizatorului, DORMEO HOME SA, precum si membrii
familiilor acestora (copii, parinti, sot/ sotie).

SECTIUNEA 10. PROTECTIA DATELOR PERSONALE

Prin prezentul Regulament oficial Organizatorul se obliga sa respecte prevederile legislatiei
privind protectia datelor cu caracter personal inclusiv, in mod special, prevederile Regulamentului
(UE) 2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului din data de 27.04.2016 privind protectia
persoanelor fizice In ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal.

Pentru implementarea prezentei campanii, in scopurile specificate mai jos, Organizatorul
prelucreaza, in calitate de Operator, date cu caracter personal.

Categorii de persoane vizate:
- participanti la concurs;
- castigatori.

Date cu caracter personal prelucrate pentru participanti:
- nume;

- prenume;
- profil Instagram

Date cu caracter personal prelucrate pentru castigatori:
- nume ;
- prenume ;
- numar telefon ;
- adresa e-mail ;

- CNP, daca este cazul.

Scopurile si temeiurile de prelucrare

Prin participarea la prezentul Concurs, participantii/castigatorii inteleg faptul cd in acest scop
datele lor cu caracter personal (nume, prenume, adresa, numar de telefon fix sau mobil) vor fi
prelucrate de Organizator in vederea organizarii concursului, validarii, anuntarii castigatorilor,
atribuirii premiului precum si pentru indeplinirea obligatiilor financiar-contabile si fiscale in
conformitate cu Regulamentul General privind Protectia Datelor Nr. 679/2016.



Participantii/castigatorii inteleg ca prelucrarea datelor cu caracter personal in conditiile si scopul
declarat prin acest Regulament oficial este indispensabild deruldrii campaniei.

Datele cu caracter personal ale participantilor/castigitorilor sunt prelucrate de Organizator in
temeiul relatiei contractuale ce este stabilitd prin acceptarea prezentului Regulament in scopul
desfasurarii concursului, atribuirii premiului, anuntarii publice a castigatorului (executare
contract).

Cu privire la respectarea prevederilor financiar-contabile si fiscale, precum si pentru arhivare,
temeiul de prelucrare este obligatia legala a Organizatorului. Pentru solutionarea oricdror plangeri
in legdturd cu organizarea si desfasurarea campaniei si acordarea premiului, alte proceduri
judiciare sau administrative, temeiul de prelucrare este reprezentat de interesul legitim al
Organizatorului.

Transferul datelor cu caracter personal

Lista castigatorilor (username, nume si prenume) va fi afisatd, potrivit dispozitiilor legale, pe
pagina de Instagram Dormeo Romania, in conformitate cu prevederile Sectiunii 4 a prezentului
Regulament oficial.

Durata de prelucrare a datelor cu caracter personal

Organizatorul se obligd de asemenea sa respecte prevederile Regulamentului EU nr. 679/2016,
privind protectia datelor personale stocate pe durata concursului plus o perioadd minima de 60 de
zile. Ca atare, Organizatorul se angajeazd sa pastreze confidentialitatea datelor personale ale
participantilor/castigatorilor la prezentul concurs si sa le utilizeze conform prezentului Regulament
Oficial si legislatiei in vigoare.

In anumite circumstante, este posibil si pastrim datele cu caracter personal pentru perioade mai
lungi de timp, de exemplu in cazul in care Organizatorul este obligat sd faca acest lucru in
conformitate cu cerintele legale, de reglementare, fiscale sau contabile.

De asemenea, Organizatorul va putea pastra datele cu caracter personal ale
participantilor/castigatorilor pentru perioade mai indelungate de timp, pentru a avea o evidentd
exactd a raporturilor cu Organizatorul in cazul unor plangeri sau daca Organizatorul apreciaza in
mod rezonabil ca existd o perspectiva de litigiu legata de prelucrarea datelor cu caracter personal.

Drepturile persoanelor vizate

Castigatorii si participantii la concurs, in calitate de persoane vizate, au, conform Regulamentului
(UE) 2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului din 27 aprilie 2016 privind protectia
persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera
circulatie a acestor date, urmatoarele drepturi: dreptul de acces, de rectificare sau stergere a datelor,
restrictionare a prelucrarii, de a va opune prelucrarii precum si a dreptului la portabilitatea datelor,
dreptul de a revoca consimtdmantul, dreptul de a nu fi supus unor decizii individuale, dreptul de a
formula plangeri in fata autoritatii de supraveghere a prelucrarii datelor cu caracter personal.
Pentru exercitarea acestor drepturi, va puteti adresa cu o cerere scrisd, datata si semnata la adresa



societatii mentionatd mai sus cat si la adresa dpo.ro@dormeo-home.com. De asemenea,
participantilor le este recunoscut dreptul de a se adresa justitiei si autorittii locale ANSPDCP.

Dupa solutionarea eventualelor cereri, reclamatii privind prelucrari nejustificate, in masura in care
acestea sunt intemeiate, datele personale colectate vor fi distruse si nu vor fi prelucrate in orice
mod cu exceptia cazului in care prelucrarea este impusa de obligatiile legale ce revin
Organizatorului sau atunci cand exista un interes legitim.

Operatorul se obligd sa implementeze masuri tehnice si organizatorice adecvate in vederea
asigurdrii unui nivel de securitate corespunzdtor datelor cu caracter personal apartindnd
participantilor la campanie.

SECTIUNEA 11. INTRERUPEREA SAU iNCETAREA CONCURSULUI

Organizatorul poate intrerupe desfasurarea loteriei publicitare, inaintea expirdrii termenului
prevazut pentru desfasurarea acesteia, in urmatoarele situatii:

- au aparut probleme tehnice ce nu s-au putut rezolva in timp util astfel incat sa nu se pericliteze
desfasurarea loteriei publicitare, nu s-a putut realiza o zi din cadrul loteriei publicitare sau pagina
de Instagram a societatiit DORMEO HOME nu a functionat in mod corespunzétor, din motive
independente de vointa Organizatorului.

- intrarea in vigoare, in interiorul perioadei de derulare a loteriei publicitare, a unei legi care
interzice desfasurarea loteriilor publicitare de genul celei desfasurate de catre Organizator sau care
stabileste sanctiuni profesionale sau financiare pentru Organizatorul loteriei publicitare.

Intreruperea derularii loteriei publicitare poate fi temporara sau definitiva, in functie de motivele
mentionate mai sus. Orice intrerupere a loteriei publicitare va fi anuntata de Organizator, impreuna
cu motivul acesteia, prin aceleasi mijloace de publicitate utilizate ca si pentru loteria publicitara.
Daca acest lucru nu este tehnic posibil, publicitatea se va putea efectua pe site-ul www.dormeo.ro.

Prezenta loterie publicitara poate inceta Tnainte de termenul stabilit in cazul aparitiei unui
eveniment ce constituie forta majora*, prin decizia Organizatorului sau in cazul schimbarii
cadrului legislativ astfel incat organizarea si desfasurarea loteriei publicitare sa presupund marirea
bugetului alocat acestui proiect.

*Forta Majora, convenitda ca fiind evenimentul imprevizibil §i de neinlaturat, petrecut dupad
intrarea in vigoare a prezentului Regulament si care impiedica partile sa-si indeplineasca
obligatiile contractuale, exonereaza de raspundere partea care o invoca.

In interesul prezentului Regulament constituie cazuri de Fortda Majora si urmitoarele evenimente:
a. avarierea sistemului informatic de stocare a datelor participantilor la loteria publicitara,
determinand imposibilitatea identificarii persoanelor participante sau ale celor castigatoare;

b. tentative de frauda ale mecanismului loteriei publicitare prin mijloace electronice sau alte
mijloace.

Enumerarea de mai sus nu este limitativa fiind utilizatd numai in scop exemplificativ. Daca o
situatie de fortd majord, inclusiv imposibilitatea Organizatorului din motive independente de
vointa sa, impiedica sau intarzie total sau partial executarea Regulamentului si continuarea loteriei
publicitare, Organizatorul va fi exonerat de raspunderea privind indeplinirea obligatiilor sale


mailto:dpo.ro@dormeo-home.com

pentru perioada in care aceasta indeplinire va fi imposibild sau intarziata. In cazul in care invoca
forta majord, Organizatorul este obligat s comunice existenta acesteia participantilor loteriei
publicitare, in termen de 5 (cinci) zile lucratoare de la aparitia cazului de forfa majora.

SECTIUNEA 12. LITIGII

Eventualele litigii aparute intre Organizator si participantii la prezentul concurs se vor rezolva pe
cale amiabila sau, In cazul in care aceasta nu va fi posibila, litigiile vor fi solutionate de instantele
judecatoresti romane competente.

SECTIUNEA 13. REGULAMENTUL OFICIAL

Regulamentul Oficial este disponibil gratuit accesand site-ul https://www.dormeo.ro. Pentru
informatii suplimentare privind Regulamentul oficial al concursului, ne puteti trimite un e-mail la
adresa internet.ro@dormeo-home.com.

Prin participarea la acest concurs, participantii si castigatorii sunt de acord sa respecte si sa se
conformeze tuturor prevederilor, termenilor si conditiilor prezentului Regulament Oficial.

SECTIUNEA 14 CONTESTATII

Participantii loteriei publicitare pot formula o contestatie pentru orice nemultumire cu privire la
desfasurarea loteriei publicitare in termen de 5 zile de la data publicarii castigatorilor, prin
trimiterea unui mesaj la adresa de e-mail info@dormeo.ro impreuna cu datele de contact (nume si
prenume complet, numar de telefon, adresd de corespondenta, Instagram ID). Contestatia se va
analiza de catre o comisie desemnata de Organizator, in termen de 48 de ore de la inregistrarea
acesteia, respectiv intr-un termen de 96 de ore n cazul contestatiilor primite sdmbata sau duminica,
zile nelucratoare. Raspunsurile la sesizarile trimise, conform procedurii, se ofera in scris, prin e-
mail.

SECTIUNEA 15. ALTE CLAUZE

Premiul neacordat va raimane in proprietatea Organizatorului care poate dispune liber de acestea
in maniera pe care o va considera necesara sau potrivitad intereselor sale.

Participantilor la Campanie nu le sunt impuse niciun fel de cheltuieli directe sau indirecte
suplimentare, cu exceptia cheltuielilor normale de desfasurare a Campaniei.

In cazul in care o anumitd prevedere a prezentului Regulament este declarati nuld, celelalte
prevederi raman valabile/valide in masura in care pot produce efecte juridice chiar in absenta
conditiilor declarate nule. In masura posibilului, conditiile anulate se inlocuiesc cu o alti
reglementare rezonabild, validd juridic, care sa corespundd cat mai mult scopului prevederilor
lipsite de validitate.

Organizator
DORMEO HOME SRL
Elena Sirbu

Director General
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